
 

 

 

 

CERTIFICADO DE GARANTÍA 

VINDELUZ S.A. garantiza que, por un período de 10 años contados a partir de la fecha de  

fabricación, los vidrios laminados no desarrollarán ningún tipo de delaminación ni alteración  

visible del color. 

La garantía otorgada está sujeta a los siguientes términos y condiciones:  

1. La garantía se limita al reemplazo del producto defectuoso, incluidos los gastos de envío, y  

no incluye los costos de mano de obra para extracción o reinstalación. 

2. La garantía no se aplica al vidrio que haya estado expuesto a materiales de acristalamiento  

que no sean compatibles con capas intercalarias. Todos los materiales que estén en contacto  

con el vidrio laminado como los tacos de asiento, espaciadores, sellantes, etc. deberán ser  

compatibles con la lámina contratada. Tacos de asiento de madera no están permitidos. 

3. La garantía no se aplica al vidrio que no haya sido manipulado, almacenado, instalado o  

utilizado de acuerdo con las indicaciones de VINDELUZ S.A. o pautas de la industria 

internacionalmente aceptadas. Las unidades laminadas no deberán ser dañadas por manipuleo, 

instalación o mantenimiento incorrectos. Los marcos y/o perfiles de empotramiento deberán 

tener su desagüe, para evitar la presencia de humedad o agua en las juntas.  

4. No hay garantía contra rotura de vidrio, daños en la superficie o rayones en las superficies de 

vidrio.  

5. La garantía no se aplica a vidrios que hayan estado expuestos a agua estancada u otros  

líquidos. 

6. La garantía no será válida si el vidrio ha sido modificado con cualquier tipo de película de  

control solar aplicada a la superficie del vidrio. 

7. La garantía no será válida si el vidrio se instaló en un ambiente de alta humedad, incluidos,  

entre otros, embarcaciones acuáticas, natación, cerramientos de piscinas, invernaderos y  

productos de refrigeración comercial. 

8. La garantía no se aplica al vidrio de reemplazo más allá del período que cubre el vidrio original. 

9. La garantía no se aplica al material que no esté pagado en su totalidad. 

Los vidrios son laminados de acuerdo a la norma UNIT 1290:21. 

VINDELUZ SA es una empresa certificada en sus procesos de laminado por Kuraray Trosifol 
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