
 

 

 
 
 
 
 
 
 

CERTIFICADO DE GARANTIA ISO GLASS 
 

 

 

VINDELUZ S.A. garantiza la perfecta estanqueidad de la cámara de aire de ISO GLASS por un 

período de 10 años a partir de la fecha de su fabricación. 

 

La garantía incluye solamente la reposición total de la pieza defectuosa, siempre que Vindeluz 

pueda constatar que las anomalías no se hayan producido por causa de una instalación 

inadecuada de la unidad aislante. 

 

Adicionalmente, para poder hacer uso de la presente garantía deberán tomarse en cuenta las 

siguientes consideraciones para la instalación de ISO GLASS: 

 

1.  Los selladores a utilizar serán los recomendados por Vindeluz  y deben ser de composición 
neutra. 

2.  La carpintería de anclaje debe ser diseñada para el recibimiento de la unidad aislante, y 
contar con las perforaciones de drenaje correspondientes 

 

La presente garantía no cubre rayas, roturas o demás desperfectos que puedan presentar los 

cristales después de su entrega en obra. Asimismo, esta garantía no incluye los trabajos de mano 

de obra necesaria para el desmonte de la pieza y su posterior instalación, ni el costo del traslado 

de la misma, de los cuales deberá hacerse cargo el cliente.  

Las unidades de vidrio aislante son fabricada de acuerdo a la norma UNIT 1293-1:2021 y UNIT 

1293-2:2021 

 

Para ejercer los derechos que otorga esta garantía es imprescindible la presentación de este 

certificado y la factura correspondiente. 

 

         Julio 2023. 

 

 


